
 

 

 

 

Data publikacji: 20.10.2026 
 

Zapytanie ofertowe nr FRSI/Spójnia/15/2026  

dotyczące przygotowania i przeprowadzenia cyklu szkoleń z komunikacji i rzecznictwa  

dla lokalnych partnerstw jako uzupełniających działań edukacyjnych (działanie 2.3) 

w ramach projektu „Spójnia: Lokalne strategie i działania na rzecz integracji”,  

finansowanego w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji 

 

I. WPROWADZENIE 

1. Postępowanie prowadzone jest w ramach projektu „SPÓJNIA: Lokalne strategie i działania na rzecz 

integracji”, realizowanego przez partnerstwo w składzie: Fundacja Rozwoju Społeczeństwa 

Informacyjnego (Lider) oraz Fundacja Polskie Forum Migracyjne (Partner). 

2. Projekt jest dofinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji 

na lata 2021-2027 (nr projektu: FAMI.02.01-IZ.00-0096/25). 

3. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności opisaną w aktualnym Podręczniku dla 

Beneficjenta projektu finansowanego w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji na lata 2021 – 2027 

(obowiązującym od 28.05.2026 r.). 

 

II. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 

Fundacja Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego 

ul. M. Kopernika 17, 00-359 Warszawa,  

NIP 525 242 41 91, KRS 0000303048, www.frsi.org.pl  

Osoba do kontaktu: Adriana Skutyńska, adriana.skutynska@frsi.org.pl   

 

III. KOD CPV I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Kod CPV:  

80000000-4: Usługi edukacyjne i szkoleniowe; 

80500000-9: Usługi szkoleniowe. 

2. Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie i przeprowadzenie cyklu szkoleń oraz indywidualnego 

wsparcia mentorskiego w obszarze komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia lokalnych 

strategii integracji/planów działań integracyjnych, adresowanego do przedstawicieli i przedstawicielek 

partnerstw lokalnych uczestniczących w Projekcie jako uzupełniające działania edukacyjne w ramach 

działania 2.3 projektu. Celem wsparcia jest przygotowanie partnerstw do planowania i prowadzenia 

komunikacji wspierającej integrację oraz rzecznictwa, a jego efektem – lokalne plany komunikacji działań 

integracyjnych. 

Cykl obejmuje cztery komponenty: 

a) warsztat inaugurujący – 1 warsztat stacjonarny w Warszawie, w wymiarze 3 godzin zegarowych, 

realizowany podczas zjazdu partnerstw; 

b) lokalne warsztaty stacjonarne – od 5 do 8 warsztatów w miejscowościach uczestniczących  

w projekcie, każdy w wymiarze 3 godzin zegarowych, poprzedzony 1-godzinnym spotkaniem online 

http://www.frsi.org.pl/
mailto:adriana.skutynska@frsi.org.pl
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z danym partnerstwem; 

c) seria webinarów – 5 webinarów online, każdy w wymiarze 60 minut; 

d) indywidualne wsparcie mentorskie – 2 godziny zegarowe online dla każdego partnerstwa, łącznie 

do 16 godzin. 

3. Obszary tematyczne cyklu: 

3.1. Warsztaty i mentoring: 

a. rola komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia strategii integracji/planów działań 

integracyjnych, w tym stawianie celów komunikacyjnych, budowanie podstaw narracji  

i zarządzanie zasobami komunikacyjnymi; 

b. planowanie lokalnej strategii/planu komunikacji dopasowanej do potrzeb partnerstwa; 

3.2. Webinaria i mentoring 

a. przeciwdziałanie dezinformacji dotyczącej migracji; 

b. współpraca z lokalnymi mediami; 

c. podstawy komunikacji kryzysowej; 

d. reagowanie na hejt i agresję w internecie; 

e. angażowanie mieszkańców i prowadzenie komunikacji dialogowej. 

4. Szczegółowy opis i harmonogram przedmiotu zamówienia jest określony w załączniku nr 1. 

5. Termin realizacji zamówienia: zgodnie z harmonogramem określonym przez Zamawiającego, od dnia 

podpisania Umowy do maksymalnie 31 marca 2027 r. 

6. Zamawiający wyłoni jednego Wykonawcę realizującego całość zamówienia. Zamawiający nie dopuszcza 

składania ofert częściowych. Wykonawca może realizować zamówienie przy udziale zespołu osób 

trenerskich i mentorskich wskazanych w ofercie. 

7. Zakres podstawowy i maksymalny. Zamawiający gwarantuje zamówienie realizacji warsztatu 

inaugurującego, 5 webinarów, 5 lokalnych warsztatów (wraz ze spotkaniami online) oraz wsparcia 

mentorskiego dla 5 partnerstw. Realizacja kolejnych lokalnych warsztatów (maksymalnie do 8) i wsparcia 

mentorskiego dla kolejnych partnerstw (maksymalnie do 8) zależy od liczby partnerstw zgłaszających 

potrzebę wsparcia. Wynagrodzenie zostanie wypłacone za faktycznie zrealizowane usługi, według cen 

jednostkowych wskazanych w formularzu oferty. Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu 

niezrealizowania zakresu maksymalnego. 

8. Wykonawca wskaże w ofercie osoby, które poprowadzą poszczególne komponenty cyklu 

(trenerzy/trenerki, prowadzący/prowadząca webinary, mentor/mentorka). Zmiana tych osób w trakcie 

realizacji Umowy wymaga zgody Zamawiającego i jest możliwa wyłącznie na osobę o doświadczeniu nie 

mniejszym niż wskazane w ofercie. 

9. W przypadku złożenia oferty przez Wykonawcę niebędącego jednocześnie osobą realizującą przedmiot 

zamówienia Wykonawca zapewni Zamawiającemu bezpośrednią, bieżącą współpracę z osobami 

prowadzącymi, w tym ich obecność na spotkaniach koordynacyjnych. W takim przypadku zadania 

Wykonawcy (jeśli nie określono inaczej) wykonają osoby prowadzące wskazane w ofercie. 

10. Łącznie na realizację zamówienia w zakresie maksymalnym Zamawiający dysponuje środkami  

w wysokości do 32 600, 00 zł brutto (słownie: trzydzieści dwa tysiące sześćset zł 00/100 gr). 

11.  Zamawiający wymaga wskazania w ofercie jednej osoby do bezpośredniego kontaktu z Zamawiającym  

w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia. 

 

12. Zadania po stronie Wykonawcy 

12.1. Zapoznanie się z dokumentami Projektu oraz informacjami o partnerstwach przekazanymi przez 
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Zamawiającego (m.in. założenia lokalnych strategii integracji, diagnozy potrzeb, skład partnerstw). 

12.2. Warsztat inaugurujący: opracowanie programu, scenariusza i materiałów warsztatu poświęconego 

roli komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia strategii integracji (cele komunikacyjne, podstawy 

narracji, zarządzanie zasobami komunikacyjnymi), przekazanie ich Zamawiającemu do akceptacji 

najpóźniej 10 dni roboczych przed terminem warsztatu oraz przeprowadzenie warsztatu stacjonarnie 

w Warszawie, w terminie zjazdu partnerstw wskazanym przez Zamawiającego. Warsztat poprowadzą 

dwie osoby trenerskie. 

12.3. Lokalne warsztaty stacjonarne: 

a. przeprowadzenie z każdym partnerstwem 1-godzinnego spotkania online przed warsztatem, 

służącego rozpoznaniu jego potrzeb i sytuacji komunikacyjnej; 

b. dostosowanie programu i materiałów warsztatu do potrzeb danego partnerstwa; 

c. przeprowadzenie 3-godzinnego warsztatu stacjonarnego w miejscowości partnerstwa,  

w terminie uzgodnionym z Zamawiającym i partnerstwem; 

d. opracowanie wraz z uczestnikami szkicu lokalnej strategii/planu komunikacji i przekazanie go 

partnerstwu oraz Zamawiającemu w ciągu 10 dni roboczych od warsztatu. 

Cena oferty obejmuje koszty dojazdu i ewentualnego noclegu osób prowadzących. 

12.4. Seria webinarów: przygotowanie i przeprowadzenie 5 webinarów (po 60 minut) na tematy wskazane 

w pkt III ust. 2 pkt. 3.2. Każdy webinar łączy krótkie wprowadzenie eksperckie, praktyczne przykłady, 

narzędzia do wykorzystania w pracy lokalnej oraz czas na pytania uczestników. Do każdego webinaru 

Wykonawca przygotuje prezentację (na wzorze Zamawiającego) i materiał z narzędziami do pracy 

własnej dla uczestników. Wykonawca wyraża zgodę na nagrywanie webinarów i udostępnienie 

nagrań uczestnikom programu. 

12.5. Indywidualne wsparcie mentorskie: realizacja 2 godzin zegarowych wsparcia online dla każdego 

partnerstwa, skierowanego do liderów i liderek lub osób odpowiedzialnych za komunikację. Zakres 

dostosowany do potrzeb partnerstwa może obejmować m.in.: 

a. konsultację lokalnego planu komunikacji; 

b. przygotowanie kluczowych komunikatów; 

c. analizę trudnej sytuacji komunikacyjnej; 

d. przygotowanie do współpracy z mediami; 

e. reagowanie na kryzys, dezinformację lub hejt; 

f. informację zwrotną do przygotowanych materiałów. 

Terminy sesji Wykonawca ustala bezpośrednio z partnerstwami, informując Zamawiającego. 

12.6. Dokumentacja: prowadzenie list obecności na zajęciach stacjonarnych (według wzoru 

Zamawiającego), przygotowanie krótkiego raportu z każdego warsztatu, webinaru i sesji mentorskiej 

w ciągu 5 dni roboczych oraz raportu końcowego z rekomendacjami dla partnerstw i Zamawiającego. 

Współpraca przy ewaluacji, w tym dystrybucja ankiet Zamawiającego wśród uczestników. 

12.7. Utrzymywanie bieżącego kontaktu z Zamawiającym (telefonicznie, mailowo, online) – informowanie 

o postępach, planowanych działaniach oraz ewentualnych trudnościach, a także na wniosek 

Zamawiającego. 

12.8. Obowiązkowy udział w spotkaniach koordynacyjnych online organizowanych przez Zamawiającego, 

służących omówieniu kwestii organizacyjnych, postępu realizacji Umowy i pojawiających się wyzwań. 

Zamawiający przewiduje maksymalnie 3 takie spotkania, każde ok. 60–90 minut, między godz. 9:00  

a 18:00. 

12.9. Oznaczanie wszystkich materiałów edukacyjnych zgodnie z wytycznymi identyfikacji wizualnej 

projektu i Funduszu Azylu, Migracji i Integracji przekazanymi przez Zamawiającego oraz udzielenie 
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licencji na zasadach określonych we wzorze umowy. 

12.10. Zakres zadań Wykonawcy został wskazany w załączniku nr 1 (szczegółowy opis przedmiotu 

zamówienia). Zamawiający będzie ponadto wymagał, aby przekazywana wiedza i materiały były 

zgodne z aktualnym stanem wiedzy, przygotowane językiem niedyskryminującym i wrażliwym na 

doświadczenia osób z doświadczeniem migracji, a w razie potrzeby – by Wykonawca wskazywał 

źródła, z których korzystał. 

13.  Zamawiający zobowiązuje się do: 

13.1. Przekazania Wykonawcy wszelkich niezbędnych informacji i dokumentów oraz udzielania konsultacji 

w celu należytego wykonania przedmiotu zamówienia, w tym informacji o koncepcji programu, 

partnerstwach i ich kontaktach, wzorów list obecności i raportów oraz wytycznych identyfikacji 

wizualnej. 

13.2. Wprowadzania poprawek do przedstawionych przez Wykonawcę materiałów lub zgłaszania 

pisemnych uwag w ciągu 5 dni roboczych. W uzasadnionych przypadkach, np. konieczności 

wprowadzenia wielu uwag, termin ten może zostać przedłużony. 

13.3. Wskazywania terminów warsztatów, webinarów i spotkań z około 3-tygodniowym wyprzedzeniem. 

13.4. Organizacji zjazdu partnerstw w Warszawie, w tym zapewnienia sali i wyposażenia na potrzeby 

warsztatu inaugurującego. 

13.5. Zapewnienia we współpracy z partnerstwami sali, wyposażenia i rekrutacji osób uczestniczących  

w lokalnych warsztatach stacjonarnych. 

13.6. Zapewnienia platformy do webinarów i spotkań online, rejestracji uczestników webinarów oraz ich 

nagrywania i udostępniania. 

13.7. Organizacji spotkań koordynacyjnych online z Wykonawcą oraz ewentualnych spotkań dodatkowych 

o charakterze indywidualnym. 

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA ICH OCENY 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający łącznie następujące warunki: 

1.1. Dysponują adekwatnym potencjałem osobowym i technicznym, umożliwiającym realizację 

zamówienia.  

Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując 

ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku. 

1.2. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej terminowe i zgodne z wymaganiami 

wykonanie zamówienia.  

Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując 

ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku. 

1.3. Posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności, jeżeli przepisy prawa nakładają 

obowiązek posiadania takich uprawnień. 

Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując 

ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku. 

1.4. Dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, tj. osobami wskazanymi w ofercie do 

prowadzenia warsztatów, webinarów i konsultacji, które łącznie wykażą doświadczenie obejmujące, 

w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert: 

a. co najmniej 60 godzin szkoleń lub warsztatów z zakresu komunikacji i rzecznictwa  

(w szczególności strategicznej, kryzysowej lub z mediami); 

b. co najmniej 30 godzin szkoleń lub warsztatów z zakresu komunikacji i rzecznictwa w tematyce 

migracji lub integracji albo dezinformacji. 
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Każda ze wskazanych w ofercie osób powinna wykazać doświadczenie co najmniej 30 godzin 

szkoleń lub warsztatów z zakresu komunikacji i rzecznictwa. Zamawiający oceni spełnienie tego 

warunku oraz przyzna punkty w kryterium doświadczenia (pkt. VII.2. lit. b) na podstawie wykazu 

osób wraz z opisem ich doświadczenia zamieszczonego w formularzu oferty (zakres tematyczny 

szkolenia, liczba godzin, termin realizacji oraz podmiot, na rzecz którego szkolenie 

przeprowadzono). Zamawiający może wezwać Wykonawcę do przedstawienia dokumentów 

potwierdzających wskazane doświadczenie (np. referencji, umów, zaświadczeń) – na zasadach 

określonych w pkt VII.9. 

1.5. Złożą ofertę na formularzu określonym w załączniku nr 2 do zapytania ofertowego,  

1.6. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania w zakresie opisanym w pkt. VIII zapytania  

1.7. Ocena spełniania warunków określonych w pkt 1.1–1.3 i 1.6 dokonana zostanie na podstawie 

oświadczeń, które dostarczy Wykonawca, a warunku określonego w pkt 1.4 – na podstawie wykazu 

osób i opisu ich doświadczenia zamieszczonych w formularzu oferty. Oferta Wykonawcy, która nie 

spełni któregokolwiek z warunków, zostanie odrzucona w postępowaniu. 

1.8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość sprawdzenia powyższych informacji. 

 

V. DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW I OCENY OFERTY 

1. Wraz z ofertą Wykonawca przekaże Zamawiającemu: 

1.1. Wypełniony i podpisany formularz oferty – według wzoru znajdującego się w Załączniku nr 2 do 

Zapytania. W formularzu zamieszczone zostaną: 

1.1.1. dane Wykonawcy, w tym numer KRS lub NIP lub wpis do CEIDG (Zamawiający zweryfikuje je  

w ogólnodostępnych rejestrach), 

1.1.2. ceny jednostkowe brutto za: warsztat inaugurujący; spotkanie online wraz z lokalnym warsztatem 

stacjonarnym (dla jednego partnerstwa); jeden webinar; 2 godziny wsparcia mentorskiego (dla 

jednego partnerstwa), a także łączną cenę oferty obliczoną dla zakresu maksymalnego zgodnie  

z pkt VII.2 lit. a, 

1.1.3. wykaz osób wskazanych do prowadzenia poszczególnych komponentów cyklu (trenerzy/trenerki, 

prowadzący/prowadząca webinary, mentor/mentorka) wraz z opisem ich doświadczenia (zakres 

tematyczny, liczba godzin, termin realizacji, podmiot, na rzecz którego szkolenie przeprowadzono), 

potwierdzającym spełnienie warunku z pkt IV.1.4 oraz stanowiącym podstawę oceny w kryterium 

doświadczenia, 

1.1.4. imię i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby do bezpośredniego kontaktu z Zamawiającym, 

1.1.5. oświadczenia Wykonawcy, o których mowa w pkt IV i VIII zapytania, w tym o akceptacji zakresu 

podstawowego i opcjonalnego zamówienia (pkt III.6). 

2. Forma dokumentów: 

2.1. Dokumenty wchodzące w skład oferty powinny być wypełnione komputerowo, zapisane do plików PDF 

(lub pliku PDF), a następnie podpisane podpisem elektronicznym  kwalifikowanym lub  

z wykorzystaniem profilu zaufanego, ze wstawioną graficzną reprezentacją podpisu. 

Alternatywnie, powinny zostać wypełnione komputerowo, wydrukowane a następnie ręcznie 

podpisane, zeskanowane (skan oryginału lub skan kopii poświadczonych przez Wykonawcę za 

zgodność z oryginałem).  

2.2. Niezależnie od tego, czy dokumenty będą podpisane elektronicznie czy odręcznie, powinny być one 

przedstawione w formie plików PDF (lub pliku PDF). 

2.3. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu 

wyłącznie wtedy, gdy złożony przez Wykonawcę skan dokumentu jest nieczytelny lub budzi 

uzasadnione wątpliwości co do jego prawdziwości. 
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3. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. Jeżeli złożono dokument w innym języku niż język 

polski, Wykonawca ma obowiązek załączyć jego tłumaczenie na język polski (poświadczone przez 

Wykonawcę). 

 

VI. TERMIN I SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

Opis sposobu przygotowania oferty: 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani wariantowych. 

2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.  

3. Ofertę należy sporządzić według formularza oferty stanowiącego załącznik nr 2 do zapytania 

ofertowego.  

4. Cena musi być wyrażona w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Cena musi 

obejmować całkowity koszt realizacji zamówienia objętego zapytaniem ofertowym (w tym wszelkie 

koszty, jakie poniesie Zamawiający, z uwzględnieniem wszystkich zobowiązań publiczno-prawnych, 

także podatku od towarów i usług VAT, jeśli dotyczy). Ustalenie prawidłowej stawki VAT należy do 

Wykonawcy. Wykonawca poda w formularzu oferty ceny jednostkowe brutto za poszczególne 

komponenty zamówienia (pkt V.1.1.2). Cena oferty obejmuje również koszty dojazdu i ewentualnego 

noclegu osób prowadzących zajęcia. 

5. Ofertę podpisuje osoba upoważniona do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji 

określoną w krajowym rejestrze sądowym lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy 

organizacyjnej Wykonawcy, albo pełnomocnik umocowany przez osobę uprawnioną, przy czym 

pełnomocnictwo musi być załączone do oferty. W przypadku naniesienia zmian na ofertę, wszystkie 

miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany, powinny być parafowane przez osobę (osoby) 

podpisującą ofertę. 

6. Do oferty należy załączyć dokumenty określone w pkt. V.1. zapytania ofertowego. 

7. Oferta oraz dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w formie załącznika do zapytania 

ofertowego, muszą być sporządzone zgodnie z tymi wzorami co do treści oraz opisu kolumn i wierszy. 

8. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

Termin złożenia oferty: 

9. Ofertę należy przesłać w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 30.10.2026 r. do godz. 10:00 na adres 

e-mail: spojnia@frsi.org.pl 

10. W temacie wiadomości należy wpisać: oferta do zamówienia FRSI/Spójnia/15/2026. 

11. Formularz oferty powinien być wypełniony elektronicznie, a następnie: 

11.1. Zapisany do PDF i podpisane elektronicznie, lub; 

11.2. wydrukowany a następnie ręcznie podpisany, następnie zeskanowany.  

12. Zamawiający prześle Wykonawcy potwierdzenie wpłynięcia jego oferty drogą mailową w ciągu 2 dni 

roboczych. W przypadku nieotrzymania potwierdzenia prosimy o kontakt.  

13. Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to 

przed upływem terminu składania ofert.  

14. Zarówno zmiana jak i wycofanie złożonej oferty następuje poprzez przesłanie wniosku, podpisanego 

przez Wykonawcę lub osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy na adres e-mailowy  

i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. E-maile zawierające zmiany lub wycofanie należy 

opatrzyć tytułem "ZMIANA" lub „WYCOFANIE”. 

15. Termin związania ofertą wynosi 30 dni, licząc od upływu terminu składania ofert. 

 

mailto:spojnia@frsi.org.pl
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VII. KRYTERIA OCENY OFERT I WYBORU WYKONAWCY 

1. Ocenie podlegają wyłącznie oferty zgodne z treścią i przedmiotem zamówienia oraz spełniające 

wymagania określone w zapytaniu ofertowym.  

2. Zamawiający zastosuje następujące kryteria oceny ofert, z których każde może uzyskać maksymalnie 

50 punktów (łącznie maksymalnie 100 punktów): 

a. cena (C) – waga 50%. Cena oferty jest obliczana dla zakresu maksymalnego, na podstawie cen 

jednostkowych brutto wskazanych w formularzu oferty, według wzoru: 

cena oferty = 1 × cena warsztatu inaugurującego + 8 × cena spotkania online wraz z lokalnym 

warsztatem stacjonarnym + 5 × cena webinaru + 8 × cena 2 godzin wsparcia mentorskiego. 

Liczba punktów: C = (C min / C b) × 50, gdzie C min – najniższa cena oferty spośród ofert 

niepodlegających odrzuceniu, C b – cena oferty badanej; 

b. doświadczenie szkoleniowe osób prowadzących (D) – waga 50%. Ocenie podlega łączna liczba 

godzin szkoleń lub warsztatów z zakresu komunikacji i rzecznictwa oraz w tematyce migracji lub 

integracji albo dezinformacji, przeprowadzonych przez osoby wskazane w ofercie w okresie ostatnich 

3 lat (tj. od dnia 20.10.2023 r. do dnia ogłoszenia zapytania) wykazana w formularzu oferty ponad 

minimum wymagane w pkt IV.1.4 lit. b. Punkty przyznawane są według skali: 

• do 20 godzin włącznie ponad wymagane minimum – 0 pkt; 

• powyżej 20 do 60 godzin ponad wymagane minimum – 25 pkt; 

• powyżej 60 godzin ponad wymagane minimum – 50 pkt; 

c. łączna liczba punktów = C + D. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą łączną liczbą 

punktów. Punkty zaokrągla się do dwóch miejsc po przecinku. 

3. Wykonawca nie będzie mógł żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie obowiązywania 

umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów tych świadczeń.  

4. W wyniku nieuwzględnienia okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia, Wykonawca ponosić 

będzie skutki błędów w ofercie. Od Wykonawcy wymagane jest szczegółowe zapoznanie się  

z przedmiotem zapytania ofertowego, a także sprawdzenie warunków wykonania zamówienia oraz 

skalkulowania ceny oferty z należytą starannością.  

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści 

złożonych ofert, uzupełnienia lub doprecyzowania oferty (o ile nie naruszy to konkurencyjności)  

i poprawienia oczywistych omyłek, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

6. Komisja podczas oceny ofert ma prawo poprawić omyłki rachunkowe w kalkulacji ceny zaproponowanej 

przez Wykonawcę. Poprawienie przez komisję omyłek rachunkowych jest dopuszczalne, o ile nie 

prowadzi do zmiany ceny ofertowej ani innych istotnych warunków oferty. W takiej sytuacji komisja 

przelicza wartość oferty i przekazuje nową wartość oferty do Wykonawcy. W przypadku braku akceptacji 

nowej wartości oferty przez Wykonawcę (w terminie wskazanym przez Zamawiającego) oferta zostaje 

odrzucona. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych 

przez Wykonawców dokumentów, oświadczeń, wykazów, danych i informacji, w tym zaoferowanej ceny. 

W szczególności Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji (telefonicznej, mailowej lub na 

podstawie publicznie dostępnych źródeł) informacji o doświadczeniu osób wskazanych w ofercie, 

w tym zasięgnięcia informacji od podmiotów, na rzecz których wskazane szkolenia zrealizowano. 

8. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiający 

wyznacza termin na złożenie wyjaśnień nie krótszy niż 3 dni robocze od dnia przekazania wezwania. 

9. Zamawiający, w przypadku wątpliwości odnośnie spełnienia warunków udziału w postępowaniu, w tym 

doświadczenia podlegajacego punktacji, dopuszcza możliwość wezwania Wykonawców najwyżej 

ocenionych ofert do przedstawienia dokumentów potwierdzających spełnienie powyższych warunków 

(np. dokumentu potwierdzającego uprawnienia do prowadzenia działalności lub doświadczenie). Jeżeli 
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Wykonawca nie potwierdzi doświadczenia wykazanego ponad minimum, punkty zostaną przyznane 

wyłącznie za doświadczenie potwierdzone. W przypadku gdy na wezwanie Zamawiającego Wykonawca 

nie przedstawi wymaganych dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału, jego oferta 

zostanie odrzucona jako nie odpowiadająca warunkom zamówienia, a do puli najlepszych ofert zostanie 

wybrana kolejna oferta z najniższą ceną.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość prowadzenia 

negocjacji ceny z Wykonawcą, którego oferta jest najkorzystniejsza, w przypadku, gdy cena zaoferowana 

przez Wykonawcę przekracza kwotę przeznaczoną przez Zamawiającego na realizację tego przedmiotu 

zamówienia. Negocjacje będą prowadzone w formie pisemnej lub elektronicznej, a ich przebieg zostanie 

udokumentowany protokołem.  

10. W przypadku, gdy dwie lub więcej ofert uzyska taką samą, najwyższą łączną liczbę punktów, Zamawiający 

wezwie Wykonawców, którzy je złożyli, do złożenia w wyznaczonym terminie (nie krótszym niż 2 dni 

robocze) ofert dodatkowych Cena w ofercie dodatkowej nie może być wyższa niż  

w ofercie pierwotnej. Wybór oferty najkorzystniejszej nastąpi po dokonaniu ponownej oceny  

z uwzględnieniem cen z ofert dodatkowych. Jeżeli po ponownej ocenie nadal więcej niż jedna oferta 

uzyska taką samą liczbę punktów, wybrana zostanie oferta złożona wcześniej. Negocjacje będą 

prowadzone w formie pisemnej lub elektronicznej, a ich przebieg zostanie udokumentowany 

protokołem. 

 

VIII. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY 

1. W celu uniknięcia konfliktu interesów Zamawiający nie może udzielić zamówienia podmiotom 

powiązanym osobowo lub kapitałowo z nim lub Fundacją Polskie Forum Migracyjne. Przez 

powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym, Fundacją 

Polskie Forum Migracyjne lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane  

z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 

10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka 

organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

b. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 

przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 

zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 

ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

c. pozostawaniu z Wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

2. Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu lub 

prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć na wynik tego postępowania 

mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, który 

postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności w związku z postępowaniem  

o udzielenie zamówienia. 

3. W celu przeciwdziałania wspieraniu agresji Federacji Rosyjskiej na Ukrainę wobec osób i podmiotów 

wpisanych na listę, o której mowa w art. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (Dz.U. z 2025 r., poz. 514) Zamawiający stosuje sankcje polegające na wykluczeniu  

z postępowania: 

a. Wykonawcy wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu Rady (WE) nr 765/2006  

i rozporządzeniu Rady (UE) nr 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie 

wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

b. Wykonawcy, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.  
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o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r. 

poz. 644, ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006  

i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od 

dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 

rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

c. Wykonawcy, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia  

29 września 1994 r. o rachunkowości (tekst jednolity Dz. U. z 2026 r. poz. 522, ze zm.), jest podmiot 

wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo 

wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany 

na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym 

mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 

4. Wykluczeniu podlega Wykonawca, który zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu 

zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli wykonawcy należący do tej samej grupy kapitałowej  

w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów złożyli odrębną 

ofertę, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie. 

5. Wykluczenie następuje na okres trwania ww. okoliczności. 

 

IX. ODRZUCENIE OFERTY 

1. Oferta zostanie odrzucona, jeśli: 

1.1. została złożona po wyznaczonym terminie lub w sposób inny niż wskazany w zapytaniu 

ofertowym,  

1.2. jest niezgodna z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym, 

1.3. nie spełnia wymogów formalnych, 

1.4. jest niezgodna z obowiązującymi przepisami prawa, 

1.5. Wykonawca nie uzupełnił oferty lub nie udzielił do niej wyjaśnień w czasie wyznaczonym przez 

Zamawiającego,  

1.6. Wykonawca nie wykaże spełniania warunków udziału w postępowaniu, 

1.7. Wykonawca przedstawił nieprawdziwe informacje, 

1.8. Wykonawca nie złożył wyjaśnień wraz z dowodami w zakresie żądania Zamawiającego co do 

rażąco niskiej ceny, 

1.9. Wykonawca podlega wykluczeniu. 

2. W związku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty Wykonawcy nie przysługują środki 

ochrony prawnej. 

 

X. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY BYĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY  

W CELU ZAWARCIA UMOWY 

1. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiający poinformuje Wykonawców drogą mailową o wyniku 

postępowania.  

2. Wykonawca, którego ofertę wybrano jako najkorzystniejszą, zostanie poinformowany o terminie, 

sposobie i miejscu podpisania umowy. Wzór umowy stanowi załącznik nr 2 do zapytania ofertowego. 

3. W przypadku gdy Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, odmówi podpisania 

umowy lub gdy podpisanie umowy z tym Wykonawcą stało się niemożliwe z innych przyczyn, 

Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty. 

4. Brak odpowiedzi na dwukrotnie mailowe wezwanie przez Zamawiającego do podpisania umowy  

(z wyznaczonym terminem na jej podpisanie) uznaje się za odstąpienie od zawarcia umowy przez 

Wykonawcę po upływie wyznaczonego drugiego terminu na podpisanie umowy. 
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XI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informujemy, 

iż Współadministratorami Pani/Pana danych osobowych jest Fundacja Rozwoju Społeczeństwa 

Informacyjnego z siedzibą w Warszawie (00-359) Warszawa, przy ul. Mikołaja Kopernika 17, wpisana do 

Rejestru Stowarzyszeń prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 

0000303048 oraz Fundacja „Polskie Forum Migracyjne”, z siedzibą pod adresem: ul. Szpitalna 5 / 14, 00-

031 Warszawa, wpisaną do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji 

i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS: 0000272075, zwani Współadministratorami. Współadministratorzy prowadzą operacje 

przetwarzania danych osobowych. 

2. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 

z postępowaniem o udzielenie zamówienia, tj. wyłonieniem Wykonawcy, upublicznieniem wyników 

postępowania, poinformowania Wykonawcy o wynikach postępowania, zawarciem umowy a także  

w celach związanych ze sprawozdawczością Projektu.  

3. Odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o Umowę o dofinansowanie Projektu.  

4. Dane osobowe mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub innych 

podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania realizowane  

w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej, w szczególności do podmiotów 

prowadzących działalność kontrolną wobec Zamawiającego.  

5. Dane osobowe pozyskane w związku zawarciem i wykonaniem umowy oraz koniecznością wypełnienia 

obowiązków prawnych Administratora będą przechowywane do momentu wygaśnięcia obowiązku 

przechowywania danych wynikających z odrębnych przepisów tj. przez okres pięciu lat od dnia  

31 grudnia roku, w którym Centrum Obsługi Projektów Europejskich Ministerstwo Spraw Wewnętrznych  

i Administracji) zatwierdził końcowe sprawozdanie z realizacji Projektu. Przewidywany termin 

zakończenia Projektu to rok 2028. 

6. Podane danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w postępowaniu i zawarcia 

umowy. 

7. Posiada Pani/Pan: 

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do Pani/Pana danych osobowych, 

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie  

z tego prawa nie może skutkować zmianę treści oferty), 

c. na podstawie art. 18 RODO prawo do żądania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych 

osobowych, 

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

 

XII. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA 

1. Zamawiający może unieważnić postępowanie bez dokonania wyboru oferty w sytuacji, gdy: 

1.1. wszystkie oferty podlegają odrzuceniu lub wpłynęły jedynie oferty podlegające odrzuceniu, 

1.2. cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwotę przewidzianą w budżecie Projektu, chyba że 

Zamawiający będzie mógł zwiększyć kwotę przewidzianą w budżecie przedsięwzięcia, 

1.3. wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć lub 
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świadczenie jest niemożliwe do realizacji, 

1.4. postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą, wskutek której nie jest możliwe zawarcie 

umowy niepodlegającej unieważnieniu, 

1.5. przed upływem terminu do składania ofert, jeżeli wystąpiły okoliczności powodujące, że dalsze 

prowadzenie postępowania jest nieuzasadnione. 

2. W przypadku unieważnienia postępowania, Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku 

do Zamawiającego. 

 

XIII. UWAGI KOŃCOWE 

1. Niniejsze ogłoszenie nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamówień publicznych, 

a propozycje składane przez zainteresowane podmioty nie są ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego.  

2. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający nie 

przewiduje zwrotu kosztów przygotowania ofert. 

3. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy.  

 

XIV. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: 

1. Załącznik nr 1 – szczegółowy opis i harmonogram przedmiotu zamówienia 

2. Załącznik nr 2 - formularz oferty 

3. Załącznik nr 3 – wzór umowy z Wykonawcą 

4. Załącznik nr 4 – oświadczenie Wykonawcy 
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