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Zapytanie ofertowe nr FRSI/Spéjnia/15/2026

dotyczace przygotowania i przeprowadzenia cyklu szkolen z komunikacji i rzecznictwa
dla lokalnych partnerstw jako uzupetniajacych dzialan edukacyjnych (dziatanie 2.3)
w ramach projektu ,Spdjnia: Lokalne strategie i dziatania na rzecz integracji”,
finansowanego w ramach Funduszu Azylu, Migragji i Integracji

WPROWADZENIE

. Postepowanie prowadzone jest w ramach projektu ,,SPOJNIA: Lokalne strategie i dziatania na rzecz

integracji”, realizowanego przez partnerstwo w sktadzie: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego (Lider) oraz Fundacja Polskie Forum Migracyjne (Partner).

. Projekt jest dofinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji

na lata 2021-2027 (nr projektu: FAMI.02.01-1Z.00-0096/25).

. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasada konkurencyjnosci opisang w aktualnym Podreczniku dla

Beneficjenta projektu finansowanego w ramach Funduszu Azylu, Migragji i Integracji na lata 2021 — 2027
(obowiagzujacym od 28.05.2026 r.).

NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
ul. M. Kopernika 17, 00-359 Warszawa,
NIP 525 242 41 91, KRS 0000303048, www.frsi.org.pl

Osoba do kontaktu: Adriana Skutynska, adriana.skutynska@frsi.org.pl

KOD CPV | OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Kod CPV:

80000000-4: Ustugi edukacyjne i szkoleniowe;
80500000-9: Ustugi szkoleniowe.

. Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i przeprowadzenie cyklu szkolen oraz indywidualnego

wsparcia mentorskiego w obszarze komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia lokalnych
strategii integracji/planoéw dziatan integracyjnych, adresowanego do przedstawicieli i przedstawicielek
partnerstw lokalnych uczestniczacych w Projekcie jako uzupetniajgce dziatania edukacyjne w ramach
dziatania 2.3 projektu. Celem wsparcia jest przygotowanie partnerstw do planowania i prowadzenia
komunikacji wspierajacej integracje oraz rzecznictwa, a jego efektem — lokalne plany komunikacji dziatan
integracyjnych.

Cykl obejmuje cztery komponenty:

a) warsztat inaugurujacy — 1 warsztat stacjonarny w Warszawie, w wymiarze 3 godzin zegarowych,
realizowany podczas zjazdu partnerstw;

b) lokalne warsztaty stacjonarne — od 5 do 8 warsztatobw w migjscowosciach uczestniczacych
w projekcie, kazdy w wymiarze 3 godzin zegarowych, poprzedzony 1-godzinnym spotkaniem online
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z danym partnerstwem;
c) seria webinaréw - 5 webinaréw online, kazdy w wymiarze 60 minut;

d) indywidualne wsparcie mentorskie — 2 godziny zegarowe online dla kazdego partnerstwa, tacznie
do 16 godzin.

3. Obszary tematyczne cyklu:
3.1. Warsztaty i mentoring:

a. rola komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia strategii integracji/planéw dziatan
integracyjnych, w tym stawianie celéw komunikacyjnych, budowanie podstaw narracji
i zarzadzanie zasobami komunikacyjnymi;

b. planowanie lokalnej strategii/planu komunikacji dopasowanej do potrzeb partnerstwa;
3.2. Webinaria i mentoring
a. przeciwdziatanie dezinformacji dotyczacej migracji;
b. wspotpraca z lokalnymi mediami;
c. podstawy komunikacji kryzysowej;
d. reagowanie na hejt i agresje w internecie;
e. angazowanie mieszkancéw i prowadzenie komunikacji dialogowe;j.
4. Szczegoétowy opis i harmonogram przedmiotu zamoéwienia jest okreslony w zataczniku nr 1.

5. Termin realizacji zamoéwienia: zgodnie z harmonogramem okreslonym przez Zamawiajacego, od dnia
podpisania Umowy do maksymalnie 31 marca 2027 r.

6. Zamawiajacy wytoni jednego Wykonawce realizujacego catos¢ zamowienia. Zamawiajacy nie dopuszcza
sktadania ofert czesciowych. Wykonawca moze realizowa¢ zamowienie przy udziale zespotu oséb
trenerskich i mentorskich wskazanych w ofercie.

7. Zakres podstawowy i maksymalny. Zamawiajagcy gwarantuje zamodwienie realizacji warsztatu
inaugurujacego, 5 webinaréw, 5 lokalnych warsztatéw (wraz ze spotkaniami online) oraz wsparcia
mentorskiego dla 5 partnerstw. Realizacja kolejnych lokalnych warsztatow (maksymalnie do 8) i wsparcia
mentorskiego dla kolejnych partnerstw (maksymalnie do 8) zalezy od liczby partnerstw zgtaszajacych
potrzebe wsparcia. Wynagrodzenie zostanie wyptacone za faktycznie zrealizowane ustugi, wedtug cen
jednostkowych wskazanych w formularzu oferty. Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu
niezrealizowania zakresu maksymalnego.

8. Wykonawca wskaze w ofercie osoby, ktére poprowadza poszczegdlne komponenty cyklu
(trenerzy/trenerki, prowadzacy/prowadzaca webinary, mentor/mentorka). Zmiana tych osdéb w trakcie
realizacji Umowy wymaga zgody Zamawiajacego i jest mozliwa wytacznie na osobe o doswiadczeniu nie
mniejszym niz wskazane w ofercie.

9. W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce niebedacego jednoczesnie osobg realizujgca przedmiot
zamowienia Wykonawca zapewni Zamawiajacemu bezposrednia, biezacag wspdtprace z osobami
prowadzacymi, w tym ich obecnos$¢ na spotkaniach koordynacyjnych. W takim przypadku zadania
Wykonawcy (jesli nie okreslono inaczej) wykonaja osoby prowadzace wskazane w ofercie.

10.Lacznie na realizacje zamoéwienia w zakresie maksymalnym Zamawiajacy dysponuje $Srodkami
w wysokosci do 32 600, 00 zt brutto (stownie: trzydziesci dwa tysigce szeséset z+ 00/100 gr).

11. Zamawiajacy wymaga wskazania w ofercie jednej osoby do bezposredniego kontaktu z Zamawiajacym
w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia.

12.Zadania po stronie Wykonawcy

12.1. Zapoznanie sie z dokumentami Projektu oraz informacjami o partnerstwach przekazanymi przez
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Zamawiajacego (m.in. zatozenia lokalnych strategii integracji, diagnozy potrzeb, sktad partnerstw).

Warsztat inaugurujacy: opracowanie programu, scenariusza i materiatow warsztatu poswieconego
roli komunikacji i rzecznictwa w procesie tworzenia strategii integracji (cele komunikacyjne, podstawy
narracji, zarzadzanie zasobami komunikacyjnymi), przekazanie ich Zamawiajagcemu do akceptacji
najpozniej 10 dni roboczych przed terminem warsztatu oraz przeprowadzenie warsztatu stacjonarnie
w Warszawie, w terminie zjazdu partnerstw wskazanym przez Zamawiajgcego. Warsztat poprowadza
dwie osoby trenerskie.

Lokalne warsztaty stacjonarne:

a. przeprowadzenie z kazdym partnerstwem 1-godzinnego spotkania online przed warsztatem,
stuzacego rozpoznaniu jego potrzeb i sytuacji komunikacyjnej;
b. dostosowanie programu i materiatdw warsztatu do potrzeb danego partnerstwa;

C. przeprowadzenie 3-godzinnego warsztatu stacjonarnego w miejscowosci partnerstwa,
w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym i partnerstwem;

d. opracowanie wraz z uczestnikami szkicu lokalnej strategii/planu komunikacji i przekazanie go
partnerstwu oraz Zamawiajacemu w ciggu 10 dni roboczych od warsztatu.

Cena oferty obejmuje koszty dojazdu i ewentualnego noclegu oséb prowadzacych.

Seria webinaréw: przygotowanie i przeprowadzenie 5 webinaréw (po 60 minut) na tematy wskazane
w pkt [l ust. 2 pkt. 3.2. Kazdy webinar taczy krotkie wprowadzenie eksperckie, praktyczne przyktady,
narzedzia do wykorzystania w pracy lokalnej oraz czas na pytania uczestnikéw. Do kazdego webinaru
Wykonawca przygotuje prezentacje (na wzorze Zamawiajagcego) i materiat z narzedziami do pracy
wihasnej dla uczestnikédw. Wykonawca wyraza zgode na nagrywanie webinardw i udostepnienie
nagran uczestnikom programu.

Indywidualne wsparcie mentorskie: realizacja 2 godzin zegarowych wsparcia online dla kazdego
partnerstwa, skierowanego do lideroéw i liderek lub oséb odpowiedzialnych za komunikacje. Zakres
dostosowany do potrzeb partnerstwa moze obejmowac m.in.:

a. konsultacje lokalnego planu komunikacji;
b. przygotowanie kluczowych komunikatow;
c. analize trudnej sytuacji komunikacyjnej;
d. przygotowanie do wspdtpracy z mediami;
e. reagowanie na kryzys, dezinformacje lub hejt;
f. informacje zwrotnag do przygotowanych materiatow.
Terminy sesji Wykonawca ustala bezposrednio z partnerstwami, informujac Zamawiajacego.

Dokumentacja: prowadzenie list obecnosci na zajeciach stacjonarnych (wedtug wzoru
Zamawiajacego), przygotowanie krotkiego raportu z kazdego warsztatu, webinaru i sesji mentorskiej
w ciggu 5 dni roboczych oraz raportu koncowego z rekomendacjami dla partnerstw i Zamawiajacego.
Wspotpraca przy ewaluacji, w tym dystrybucja ankiet Zamawiajacego wsrdd uczestnikow.

Utrzymywanie biezacego kontaktu z Zamawiajacym (telefonicznie, mailowo, online) — informowanie
o postepach, planowanych dziataniach oraz ewentualnych trudnosciach, a takze na wniosek
Zamawiajacego.

Obowigzkowy udziat w spotkaniach koordynacyjnych online organizowanych przez Zamawiajacego,
stuzgcych omowieniu kwestii organizacyjnych, postepu realizacji Umowy i pojawiajacych sie wyzwan.
Zamawiajacy przewiduje maksymalnie 3 takie spotkania, kazde ok. 60-90 minut, miedzy godz. 9:00
a 18:00.

Oznaczanie wszystkich materiatéw edukacyjnych zgodnie z wytycznymi identyfikacji wizualnej
projektu i Funduszu Azylu, Migragji i Integracji przekazanymi przez Zamawiajacego oraz udzielenie
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licencji na zasadach okreslonych we wzorze umowy.

12.10. Zakres zadan Wykonawcy zostat wskazany w zatgczniku nr 1 (szczegdtowy opis przedmiotu

zamdwienia). Zamawiajacy bedzie ponadto wymagat, aby przekazywana wiedza i materiaty byty
zgodne z aktualnym stanem wiedzy, przygotowane jezykiem niedyskryminujacym i wrazliwym na
doswiadczenia oséb z doswiadczeniem migracji, a w razie potrzeby — by Wykonawca wskazywat
zrédha, z ktérych korzystat.

13.  Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Przekazania Wykonawcy wszelkich niezbednych informacji i dokumentéw oraz udzielania konsultacji
w celu nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia, w tym informacji o koncepcji programu,
partnerstwach i ich kontaktach, wzoréw list obecnosci i raportow oraz wytycznych identyfikacji
wizualnej.

Wprowadzania poprawek do przedstawionych przez Wykonawce materiatow lub zgtaszania
pisemnych uwag w ciggu 5 dni roboczych. W uzasadnionych przypadkach, np. koniecznosci
wprowadzenia wielu uwag, termin ten moze zostaé przedtuzony.

Wskazywania terminéw warsztatéw, webinaréw i spotkan z okoto 3-tygodniowym wyprzedzeniem.

Organizacji zjazdu partnerstw w Warszawie, w tym zapewnienia sali i wyposazenia na potrzeby
warsztatu inaugurujacego.

Zapewnienia we wspotpracy z partnerstwami sali, wyposazenia i rekrutacji osdéb uczestniczacych
w lokalnych warsztatach stacjonarnych.

Zapewnienia platformy do webinaréw i spotkan online, rejestracji uczestnikow webinaréw oraz ich
nagrywania i udostepniania.

Organizadcji spotkan koordynacyjnych online z Wykonawca oraz ewentualnych spotkan dodatkowych
o charakterze indywidualnym.

IV. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU | OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA ICH OCENY

1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy spetniajacy facznie nastepujace warunki:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Dysponuja adekwatnym potencjatem osobowym i technicznym, umozliwiajgcym realizacje
zamowienia.

Zamawiajacy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujac
oferte jednoczesnie oswiadcza spetnienie tego warunku.

Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej terminowe i zgodne z wymaganiami
wykonanie zamdwienia.

Zamawiajacy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujac
oferte jednoczesnie oswiadcza spetnienie tego warunku.

Posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci, jezeli przepisy prawa nakfadaja
obowigzek posiadania takich uprawnien.

Zamawiajacy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujac
oferte jednoczesnie oswiadcza spetnienie tego warunku.

Dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj. osobami wskazanymi w ofercie do
prowadzenia warsztatéw, webinarow i konsultagji, ktére tagcznie wykaza doswiadczenie obejmujace,
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:

a. co najmniej 60 godzin szkolen Ilub warsztatow z zakresu komunikacji i rzecznictwa
(w szczegdlnosci strategicznej, kryzysowej lub z mediami);

b. co najmniej 30 godzin szkolen lub warsztatow z zakresu komunikacji i rzecznictwa w tematyce
migracji lub integracji albo dezinformacji.



V.

1.5.
1.6.
1.7.

1.8.

Kazda ze wskazanych w ofercie os6b powinna wykaza¢ doswiadczenie co najmniej 30 godzin
szkolen lub warsztatow z zakresu komunikacji i rzecznictwa. Zamawiajacy oceni spetnienie tego
warunku oraz przyzna punkty w kryterium doswiadczenia (pkt. VII.2. lit. b) na podstawie wykazu
0s6b wraz z opisem ich doswiadczenia zamieszczonego w formularzu oferty (zakres tematyczny
szkolenia, liczba godzin, termin realizacji oraz podmiot, na rzecz ktérego szkolenie
przeprowadzono). Zamawiajagcy moze wezwaé¢ Wykonawce do przedstawienia dokumentéw
potwierdzajacych wskazane doswiadczenie (np. referencji, umow, zaswiadczen) — na zasadach
okreslonych w pkt VII.9.

Ztoza oferte na formularzu okreslonym w zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego,
Nie podlegajg wykluczeniu z postepowania w zakresie opisanym w pkt. VIIl zapytania

Ocena spetniania warunkow okreslonych w pkt 1.1-1.3 i 1.6 dokonana zostanie na podstawie
oswiadczen, ktoére dostarczy Wykonawca, a warunku okreslonego w pkt 1.4 — na podstawie wykazu
0s0Ob i opisu ich doswiadczenia zamieszczonych w formularzu oferty. Oferta Wykonawcy, ktora nie
spetni ktéregokolwiek z warunkdw, zostanie odrzucona w postepowaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ sprawdzenia powyzszych informacgji.

DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW | OCENY OFERTY

1. Wraz z ofertg Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu:

1.1.

1

1

1.
1.

Wypelniony i podpisany formularz oferty — wedtug wzoru znajdujacego sie w Zataczniku nr 2 do
Zapytania. W formularzu zamieszczone zostana:

.1.1. dane Wykonawcy, w tym numer KRS lub NIP lub wpis do CEIDG (Zamawiajacy zweryfikuje je

w ogolnodostepnych rejestrach),

.1.2. ceny jednostkowe brutto za: warsztat inaugurujacy; spotkanie online wraz z lokalnym warsztatem

stacjonarnym (dla jednego partnerstwa); jeden webinar; 2 godziny wsparcia mentorskiego (dla
jednego partnerstwa), a takze taczng cene oferty obliczong dla zakresu maksymalnego zgodnie
z pkt VII.2 lit. a,

.1.3. wykaz oséb wskazanych do prowadzenia poszczegdlnych komponentdw cyklu (trenerzy/trenerki,

prowadzacy/prowadzaca webinary, mentor/mentorka) wraz z opisem ich doswiadczenia (zakres
tematyczny, liczba godzin, termin realizacji, podmiot, na rzecz ktérego szkolenie przeprowadzono),
potwierdzajacym spetnienie warunku z pkt IV.1.4 oraz stanowigcym podstawe oceny w kryterium
doswiadczenia,

1.4. imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby do bezposredniego kontaktu z Zamawiajacym,

1.5. oswiadczenia Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt IV i VIIl zapytania, w tym o akceptacji zakresu
podstawowego i opcjonalnego zamowienia (pkt I11.6).

2. Forma dokumentéw:

2.1.

2.2.

2.3.

Dokumenty wchodzace w sktad oferty powinny by¢ wypetnione komputerowo, zapisane do plikow PDF
(lub pliku PDF), a nastepnie podpisane podpisem elektronicznym kwalifikowanym Ilub
z wykorzystaniem profilu zaufanego, ze wstawiona graficzna reprezentacja podpisu.
Alternatywnie, powinny zosta¢ wypetnione komputerowo, wydrukowane a nastepnie recznie
podpisane, zeskanowane (skan oryginatu lub skan kopii poswiadczonych przez Wykonawce za
zgodnos¢ z oryginatem).

Niezaleznie od tego, czy dokumenty beda podpisane elektronicznie czy odrecznie, powinny by¢ one
przedstawione w formie plikéw PDF (lub pliku PDF).

Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu
wytacznie wtedy, gdy ztozony przez Wykonawce skan dokumentu jest nieczytelny lub budzi
uzasadnione watpliwosci co do jego prawdziwosci.



3.

VL.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Jezeli ztozono dokument w innym jezyku niz jezyk
polski, Wykonawca ma obowiazek zataczy¢ jego ttumaczenie na jezyk polski (poswiadczone przez
Wykonawce).

TERMIN | SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Opis sposobu przygotowania oferty:

1.
2.
3.

~

8.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych ani wariantowych.
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Oferte nalezy sporzadzi¢ wedlug formularza oferty stanowigcego zatacznik nr2 do zapytania
ofertowego.

Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Cena musi
obejmowac catkowity koszt realizacji zamdwienia objetego zapytaniem ofertowym (w tym wszelkie
koszty, jakie poniesie Zamawiajacy, z uwzglednieniem wszystkich zobowigzan publiczno-prawnych,
takze podatku od towardw i ustug VAT, jesli dotyczy). Ustalenie prawidiowej stawki VAT nalezy do
Wykonawcy. Wykonawca poda w formularzu oferty ceny jednostkowe brutto za poszczegdlne
komponenty zamdwienia (pkt V.1.1.2). Cena oferty obejmuje réwniez koszty dojazdu i ewentualnego
noclegu os6b prowadzacych zajecia.

Oferte podpisuje osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji
okreslong w krajowym rejestrze sadowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy, albo petnomocnik umocowany przez osobe uprawniong, przy czym
petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty. W przypadku naniesienia zmian na oferte, wszystkie
miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany, powinny by¢ parafowane przez osobe (osoby)
podpisujaca oferte.

Do oferty nalezy zataczy¢ dokumenty okreslone w pkt. V.1. zapytania ofertowego.

Oferta oraz dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie zatacznika do zapytania
ofertowego, musza by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Termin ztozenia oferty:

0.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Oferte nalezy przesta¢ w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 30.10.2026 r. do godz. 10:00 na adres
e-mail: spojnia@frsi.org.pl

W temacie wiadomosci nalezy wpisac: oferta do zaméwienia FRSI/Spodjnia/15/2026.
Formularz oferty powinien by¢ wypetniony elektronicznie, a nastepnie:

11.1. Zapisany do PDF i podpisane elektronicznie, lub;

11.2. wydrukowany a nastepnie recznie podpisany, nastepnie zeskanowany.

Zamawiajacy przesle Wykonawcy potwierdzenie wptyniecia jego oferty droga mailowa w ciggu 2 dni
roboczych. W przypadku nieotrzymania potwierdzenia prosimy o kontakt.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub ja wycofa¢, pod warunkiem, ze uczyni to
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Zaréwno zmiana jak i wycofanie ztozonej oferty nastepuje poprzez przestanie wniosku, podpisanego
przez Wykonawce lub osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy na adres e-mailowy
i wedtug zasad obowigzujacych przy sktadaniu oferty. E-maile zawierajace zmiany lub wycofanie nalezy
opatrzy¢ tytutem "ZMIANA" lub ,WYCOFANIE".

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni, liczac od uptywu terminu sktadania ofert.


mailto:spojnia@frsi.org.pl

VII.

KRYTERIA OCENY OFERT | WYBORU WYKONAWCY

Ocenie podlegaja wytacznie oferty zgodne z trescig i przedmiotem zamowienia oraz spetniajace
wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym.

Zamawiajacy zastosuje nastepujace kryteria oceny ofert, z ktorych kazde moze uzyskaé maksymalnie
50 punktéw (facznie maksymalnie 100 punktow):

a. cena (C) — waga 50%. Cena oferty jest obliczana dla zakresu maksymalnego, na podstawie cen
jednostkowych brutto wskazanych w formularzu oferty, wedtug wzoru:

cena oferty = 1 x cena warsztatu inaugurujgcego + 8 x cena spotkania online wraz z lokalnym
warsztatem stacjonarnym + 5 x cena webinaru + 8 x cena 2 godzin wsparcia mentorskiego.

Liczba punktéw: C = (C min / C b) x 50, gdzie C min — najnizsza cena oferty sposréd ofert
niepodlegajacych odrzuceniu, C b — cena oferty badane;j;

b. doswiadczenie szkoleniowe os6b prowadzacych (D) — waga 50%. Ocenie podlega faczna liczba
godzin szkolen lub warsztatdow z zakresu komunikagji i rzecznictwa oraz w tematyce migracji lub
integracji albo dezinformacji, przeprowadzonych przez osoby wskazane w ofercie w okresie ostatnich
3 lat (tj. od dnia 20.10.2023 r. do dnia ogtoszenia zapytania) wykazana w formularzu oferty ponad
minimum wymagane w pkt V.14 lit. b. Punkty przyznawane sg wedtug skali:

e do 20 godzin wtgcznie ponad wymagane minimum — 0 pkt;
e powyzej 20 do 60 godzin ponad wymagane minimum — 25 pkt;
e powyzej 60 godzin ponad wymagane minimum — 50 pkt;

c. lacznaliczba punktéow = C + D. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najwyzsza taczna liczba
punktéw. Punkty zaokragla sie do dwdch miejsc po przecinku.

Wykonawca nie bedzie mégt zagda¢ podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie obowigzywania
umowy nie mozna byto przewidziec¢ rozmiaru lub kosztéw tych swiadczen.

W wyniku nieuwzglednienia okolicznosci, ktére moga wptynac na cene zamowienia, Wykonawca ponosic
bedzie skutki btedéw w ofercie. Od Wykonawcy wymagane jest szczegdtowe zapoznanie sie
z przedmiotem zapytania ofertowego, a takze sprawdzenie warunkéw wykonania zamodwienia oraz
skalkulowania ceny oferty z nalezyta starannoscia.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert, uzupetnienia lub doprecyzowania oferty (o ile nie naruszy to konkurencyjnosci)
i poprawienia oczywistych omytek, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Komisja podczas oceny ofert ma prawo poprawi¢ omytki rachunkowe w kalkulacji ceny zaproponowanej
przez Wykonawce. Poprawienie przez komisje omytek rachunkowych jest dopuszczalne, o ile nie
prowadzi do zmiany ceny ofertowej ani innych istotnych warunkéw oferty. W takiej sytuacji komisja
przelicza wartosc¢ oferty i przekazuje nowa wartos$¢ oferty do Wykonawcy. W przypadku braku akceptacji
nowej wartosci oferty przez Wykonawce (w terminie wskazanym przez Zamawiajacego) oferta zostaje
odrzucona.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci przedstawionych
przez Wykonawcow dokumentow, oswiadczen, wykazow, danych i informacji, w tym zaoferowanej ceny.
W szczegdlnosci Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji (telefonicznej, mailowej lub na
podstawie publicznie dostepnych zrédet) informacji o doswiadczeniu oséb wskazanych w ofercie,
w tym zasiegniecia informacji od podmiotéw, na rzecz ktérych wskazane szkolenia zrealizowano.

Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajacy
wyznacza termin na ztozenie wyjasnien nie krétszy niz 3 dni robocze od dnia przekazania wezwania.

Zamawiajacy, w przypadku watpliwosci odnosnie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, w tym
doswiadczenia podlegajacego punktacji, dopuszcza mozliwos¢ wezwania Wykonawcow najwyzej
ocenionych ofert do przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych spetnienie powyzszych warunkow
(np. dokumentu potwierdzajacego uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci lub doswiadczenie). Jezeli
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VIIL

10.

Wykonawca nie potwierdzi doswiadczenia wykazanego ponad minimum, punkty zostana przyznane
wytacznie za doswiadczenie potwierdzone. W przypadku gdy na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca
nie przedstawi wymaganych dokumentéw potwierdzajacych spetnienie warunkow udziatu, jego oferta
zostanie odrzucona jako nie odpowiadajaca warunkom zamdwienia, a do puli najlepszych ofert zostanie
wybrana kolejna oferta z najnizsza cena. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ prowadzenia
negocjacji ceny z Wykonawca, ktérego oferta jest najkorzystniejsza, w przypadku, gdy cena zaoferowana
przez Wykonawce przekracza kwote przeznaczona przez Zamawiajacego na realizacje tego przedmiotu
zamowienia. Negocjacje beda prowadzone w formie pisemnej lub elektronicznej, a ich przebieg zostanie
udokumentowany protokotem.

W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska taka sama, najwyzsza taczna liczbe punktéw, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcow, ktorzy je ztozyli, do ztozenia w wyznaczonym terminie (nie krétszym niz 2 dni
robocze) ofert dodatkowych Cena w ofercie dodatkowej nie moze by¢é wyzsza niz
w ofercie pierwotnej. Wybdr oferty najkorzystniejszej nastapi po dokonaniu ponownej oceny
z uwzglednieniem cen z ofert dodatkowych. Jezeli po ponownej ocenie nadal wiecej niz jedna oferta
uzyska taka sama liczbe punktow, wybrana zostanie oferta ztozona wczesniej. Negocjacje beda
prowadzone w formie pisemnej lub elektronicznej, a ich przebieg zostanie udokumentowany
protokotem.

PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY

. W celu unikniecia konfliktu interesbw Zamawiajacy nie moze udzieli¢ zamoéwienia podmiotom

powigzanym osobowo lub kapitalowo z nim lub Fundacja Polskie Forum Migracyjne. Przez
powiazania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym, Fundacja
Polskie Forum Migracyjne lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatoéw lub akgji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkgji cztonka
organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

b. pozostawaniu w zwigzku matzefnskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcédw
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,

c. pozostawaniu z Wykonawcag w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Konflikt interesow oznacza kazda sytuacje, w ktorej osoby bioragce udziat w przygotowaniu lub
prowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia lub mogace wptynac na wynik tego postepowania
maja, bezposrednio lub posrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, ktéry
postrzega¢ mozna jako zagrazajacy ich bezstronnosci i niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem
o udzielenie zamédwienia.

W celu przeciwdziatania wspieraniu agresji Federacji Rosyjskiej na Ukraine wobec oséb i podmiotow
wpisanych na liste, o ktérej mowa w art. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiagzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2025 r, poz. 514) Zamawiajacy stosuje sankcje polegajace na wykluczeniu
z postepowania:

a. Wykonawcy wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 765/2006
i rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

b. Wykonawcy, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
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X.

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r.
poz. 644, ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od
dnia 24 lutego 2022 r.,, o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

c. Wykonawcy, ktérego jednostkg dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jednolity Dz. U. z 2026 r. poz. 522, ze zm.), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

Wykluczeniu podlega Wykonawca, ktéry zawart z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu
zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli wykonawcy nalezacy do tej samej grupy kapitatowej
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw ztozyli odrebna
oferte, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie.

. Wykluczenie nastepuje na okres trwania ww. okolicznosci.

ODRZUCENIE OFERTY

. Oferta zostanie odrzucona, jesli:

1.1. zostata ztozona po wyznaczonym terminie lub w sposéb inny niz wskazany w zapytaniu
ofertowym,

1.2. jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym,

1.3. nie spetnia wymogoéw formalnych,

1.4. jest niezgodna z obowigzujacymi przepisami prawa,

1.5. Wykonawca nie uzupetnit oferty lub nie udzielit do niej wyjasnien w czasie wyznaczonym przez
Zamawiajacego,

1.6. Wykonawca nie wykaze spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,

1.7. Wykonawca przedstawit nieprawdziwe informacje,

1.8. Wykonawca nie ztozyt wyjasnien wraz z dowodami w zakresie zagdania Zamawiajacego co do
razgco niskiej ceny,

1.9. Wykonawca podlega wykluczeniu.

2. W zwigzku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty Wykonawcy nie przystuguja $rodki

ochrony prawnej.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY

Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajacy poinformuje Wykonawcow droga mailowa o wyniku
postepowania.

Wykonawca, ktérego oferte wybrano jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany o terminie,
sposobie i miejscu podpisania umowy. Wzér umowy stanowi zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

W przypadku gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, odmoéwi podpisania
umowy lub gdy podpisanie umowy z tym Wykonawca stato sie niemozliwe z innych przyczyn,
Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty.

Brak odpowiedzi na dwukrotnie mailowe wezwanie przez Zamawiajagcego do podpisania umowy
(z wyznaczonym terminem na jej podpisanie) uznaje sie za odstapienie od zawarcia umowy przez
Wykonawce po uptywie wyznaczonego drugiego terminu na podpisanie umowy.



Xl.

Xil.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ", informujemy,
iz Wspétadministratorami Pani/Pana danych osobowych jest Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego z siedzibg w Warszawie (00-359) Warszawa, przy ul. Mikotaja Kopernika 17, wpisana do
Rejestru Stowarzyszen prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS
0000303048 oraz Fundacja ,Polskie Forum Migracyjne”, z siedziba pod adresem: ul. Szpitalna 5 / 14, 00-
031 Warszawa, wpisang do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
i samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod
numerem KRS: 0000272075, zwani Wspdtadministratorami. Wspo6tadministratorzy prowadza operacje
przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamédwienia, tj. wytonieniem Wykonawcy, upublicznieniem wynikéw
postepowania, poinformowania Wykonawcy o wynikach postepowania, zawarciem umowy a takze
w celach zwigzanych ze sprawozdawczoscig Projektu.

Odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktébrym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o Umowe o dofinansowanie Projektu.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane do organdw publicznych i urzedéw panstwowych lub innych
podmiotéw upowaznionych na podstawie przepisdéw prawa lub wykonujacych zadania realizowane
w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, w szczeg6lnosci do podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ kontrolng wobec Zamawiajacego.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku zawarciem i wykonaniem umowy oraz koniecznoscig wypetnienia
obowigzkéw prawnych Administratora beda przechowywane do momentu wygasniecia obowiazku
przechowywania danych wynikajacych z odrebnych przepiséw tj. przez okres pieciu lat od dnia
31 grudnia roku, w ktérym Centrum Obstugi Projektow Europejskich Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji) zatwierdzit koncowe sprawozdanie z realizacji Projektu. Przewidywany termin
zakonczenia Projektu to rok 2028.

Podane danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu i zawarcia
umowy.

Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych,

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie
z tego prawa nie moze skutkowac zmiane tresci oferty),

C. na podstawie art. 18 RODO prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych,

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie bez dokonania wyboru oferty w sytuacji, gdy:
1.1. wszystkie oferty podlegaja odrzuceniu lub wptynety jedynie oferty podlegajace odrzuceniu,

1.2. cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote przewidziang w budzecie Projektu, chyba ze
Zamawiajacy bedzie mogt zwiekszy¢ kwote przewidziang w budzecie przedsiewziecia,

1.3. wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamoOwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej przewidzie¢ lub
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$wiadczenie jest niemozliwe do realizagji,

1.4. postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada, wskutek ktorej nie jest mozliwe zawarcie
umowy niepodlegajacej uniewaznieniu,

1.5. przed uptywem terminu do sktadania ofert, jezeli wystapity okolicznosci powodujace, ze dalsze
prowadzenie postepowania jest nieuzasadnione.

2. W przypadku uniewaznienia postepowania, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku
do Zamawiajacego.

Xlll. UWAGI KONCOWE

1. Niniejsze ogtoszenie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamoéwien publicznych,
a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego.

2. Wpykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztow przygotowania ofert.

3. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do zawarcia umowy.

XIV. WYKAZ ZAtACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:
1. Zatacznik nr 1 — szczegdtowy opis i harmonogram przedmiotu zaméwienia
Zatacznik nr 2 - formularz oferty

Zatacznik nr 3 — wzor umowy z Wykonawca

> won

Zatacznik nr 4 — oswiadczenie Wykonawcy

11



	Data publikacji: 20.10.2026
	Zapytanie ofertowe nr FRSI/Spójnia/15/2026
	dotyczące przygotowania i przeprowadzenia cyklu szkoleń z komunikacji i rzecznictwa  dla lokalnych partnerstw jako uzupełniających działań edukacyjnych (działanie 2.3) w ramach projektu „Spójnia: Lokalne strategie i działania na rzecz integracji”,  fi...
	I. WPROWADZENIE
	II. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
	III. KOD CPV I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
	IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA ICH OCENY
	V. DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW I OCENY OFERTY
	IX. ODRZUCENIE OFERTY
	XI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
	XIII. UWAGI KOŃCOWE
	XIV. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:


